; m Stiftung Zukunft.li

Umfrage bei liechtensteinischen
Unternehmen zu Fragen des
Homeoffice

Juni 2020

Seite1von 24



Inhaltsverzeichnis

Einleitung 3
1. Technischer Bericht 3
2. Ergebnis der Umfrage 4
2.1 Unternehmensgrosse 4
2.2 Branche 5
2.3 Potenzieller Anteil der Beschdaftigten mit Homeoffice-Moglichkeit 5
2.4 Anteil der Beschdftigten mit Homeoffice vor Covid-19-Krise 7
2.5 Anteil der Beschdftigten mit Homeoffice > 25% vor Covid-19-Krise 9
2.6 Anteil der Beschdftigten mit Homeoffice > 25% vor Covid-19-Krise 10
2.7 Anteil der Beschdftigten mit Homeoffice > 25% vor Covid-19-Krise 12
2.8 Homeoffice vor und wadhrend Corona 13
2.9 Bedeutung Homeoffice nach Corona 14
210 Einfluss Corona auf Einstellung zu Homeoffice 14
2.1 Grinde fir Homeoffice-Lésungen im Unternehmen 16
212  Rechtliche Faktoren 17
213  Grenzgdngeranteil 19
214  Einschrdankung durch Homeoffice-Regelungen 20
2.15 Bereitschaft, Sozialversicherungen ins Ausland zu zahlen 21

Seite 2 von 24



Einleitung

Die Stiftung Zukunft.li hat im September 2020 die Publikation «Homeoffice —
Wunsch und Wirklichkeit» veroffentlicht. Im Rahmen des Projektes wurde eine
Umfrage bei liechtensteinischen Unternehmen durchgefihrt. Der vorliegende

Bericht beschreibt die Umfrage und dokumentiert deren Resultate.

1. Technischer Bericht

Fragebogen

Der Fragebogen wurde von der Geschdftsstelle der Stiftung Zukunft.li ausge-
arbeitet. Der Entwurf wurde einzelnen Personalverantwortlichen grésserer
liechtensteinischer Unternehmen zugestellt und deren Rickmeldungen und
Anregungen wurden berucksichtigt.

Stichprobe

Um eine Meinung von Unternehmen in Liechtenstein zu erhalten, die einen
moglichst grossen Anteil der in Liechtenstein Beschdftigten abdeckt, wurden
die folgenden Wirtschaftsverbdnde darum gebeten, den Link zur
Onlineumfrage an ihre Mitglieder zu versenden (in Klammer die Anzahl
Unternehmen, denen der Link zugestellt wurde):

- Liechtensteinische Industrie- und Handelskammer (40)

- Wirtschaftskammer Liechtenstein — ausgewdhlte Sektionen (134)
- Liechtensteinischer Bankenverband (13)

- Liechtensteinischer Versicherungsverband (30)

- Liechtensteinische Rechtsanwaltskammer (268)

- Liechtensteinische Treuhandkammer (393)

- Universitdt Liechtenstein (1)

Zusdatzlich wurde der Umfragelink an die Liechtensteinische
Landesverwaltung sowie den elf liechtensteinischen Gemeinden zugestellt.

Anzahl Angestellte in den befragen Unternehmen
Mit der Umfrage wurden 14’170 Personen erreicht (Grundgesamtheit).

Datenbereinigung

Insgesamt wurden 144 vollstdndige und unvollstdndige Datensdtze erfasst. 19
Fdlle wurden wegen krasser Unvollstdndigkeit aus dem Datensatz entfernt.

Ricklaufquote
Mit 125 ausgewerteten Fdllen betrug die Ricklaufquote 14%.

Befragung

Die Befragung erfolgte ausschliesslich online Uber die Plattform
SurveyMonkey (https://www.surveymonkey.de) und in deutscher Sprache.
Der Link fir den Zugang zur Umfrage wurde.

Zeitraumn
Die Befragung erfolgte vom 20.5.2020 bis 18.6.2020.
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2.  Ergebnis der Umfrage

Die Umfrageergebnisse werden in diesem Kapitel ausfihrlich dargestellt.
Inhaltlich werden die Ergebnisse nur punktuell kommentiert. Dies ausfthrliche
Kommentierung der relevanten Ergebnisse erfolgt in der einleitend erwdhnten
Publikation.

2.1 Unternehmensgrosse

Tabelle 1: Antworten zur Frage 1 «Anzahl Beschdftigte in Ihrem Unternehmen am
Standort Liechtenstein? (Headcounts, aktueller Stand)»

. P . gultig

Unternehmensgrdsse Haufigkeit in % -
in % kum

1-9 35 28 84 25
10 - 49 57 46 46 74
50 - 249 19 15 15 89
250+ 14 1 1 100
nicht beantwortet 0] 0.0
Total 125 100 100

Die Grossenverteilung spiegelt die effektive Unternehmensstruktur in
Liechtenstein nicht wider. 2018 umfassten 88% der Unternehmen1 -9
Arbeitspldtze, 9% 10 - 49, 2% 50 - 249 und nur 0.3% Uber 250. Eine
moglichst strukturnahe Erhebung war jedoch nicht Ziel der Umfrage, vielmehr
sollten die Antwortenden Unternehmen einen moglichst hohen Anteil der
Beschdftigten reprdsentieren (AS, 2019).

Abbildung 1: Umfrageteilnehmer nach Unternehmensgrosse (Mitarbeiter)

1-9
n10 - 49
m 50-249
m 250+
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2.2 Branche

Tabelle 2: Antworten zur Frage 2 «In welcher Branche ist Ihr Unternehmen tatig?»

P . gultig
Altersgruppe Haufigkeit in % -
in % kum
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 39 31 31 31
Handel und Gewerbe 6 5 5 26
Industrie 33 26 26 62
Kommunikation, Medien, IT 13 13 10 73
Offentliche Verwaltung 11 1 1 82
Rechts- oder Steuerberatung, Wirtschaftsprifung 17 17 14 95
Andere 6 6 5 100
nicht beantwortet O o)
Total 125 100 100
Abbildung 2: Verteilung nach Altersgruppen
Industrie

m Finanz-/VersicherungsDL

m Offentliche Verwaltung

m Handel und Gewerbe

m Rechts-/Steuerberatung /
Wirtschaftsp.

Kommunikation, Medien, IT

m Andere

2.3 Potenzieller Anteil der Beschdftigten mit Homeoffice-

Maoglichkeit

Tabelle 3: Antworten zur Frage 3 «Wie hoch schdtzen Sie aktuell den Anteil der
Beschdaftigten ein, bei dem Homeoffice aufgrund der Tdatigkeit (also ungeachtet der
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gesetzlichen Bestimmungen und internen Regelungen) zumindest teilweise moglich
wdre?»

Anoteil Arbeitnehmer mit Homeofficemdglichkeit Haufigkeit | in % : gultig

in % der Belegschaft in % kum
0-10 21 17 17 17
11 - 20 12 10 10 26
21-30 9 7 7 34
31- 40 8 6 6 40
41-50 15 12 12 52
51- 60 10 8 8 60
61-70 7 6 6 66
71-80 13 10 10 76
81-90 9 7 7 83
> 01 21 17 17 100
nicht beantwortet o ¢

Total 125 100 100

Abbildung 3: Homeoffice-Potenzial nach Branche
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Abbildung 4: Homeoffice-Potenzial nach Unternehmensgrésse
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2.4 Anteil der Beschdftigten mit Homeoffice vor Covid-19-Krise

Tabelle 4: Antworten zur Frage 4: «Welcher Anteil der Beschdftigten war bereits vor
der Covid-19-Krise zumindest teilweise im Homeoffice tdtig? (Falls keine exakte Zahl
vorhanden, genigt eine Schdtzung)»

o e : gultig

Nationalitat Hdufigkeit in % -
in % kum

0] 50 40 40 40
1-10 40 32 32 72
11 -20 14 1 1 83
21-30 3 2 2 86
31-40 4 3 3 89
41-50 4 3 3 Q2
51- 60 3 2 2 Q4
61-70 ] 0 0 Q4
71-80 2 2 2 Q6
81-90 0] 0 0 Q6
> 91 5 4 4 100
nicht beantwortet O ]
Total 125 100 100
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Abbildung 5: Anteil Mitarbeiter mit Homeoffice vor Corona nach Branche
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Abbildung 6: Anteil Mitarbeiter mit Homeoffice vor Corona nach
Unternehmensgrosse
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2.5 Anteil der Beschdaftigten mit Homeoffice > 25% vor Covid-

19-Krise

Tabelle 5: Antworten zur Frage 5: Welcher Anteil der Beschdftigten war vor der
Covid-19-Krise zu mehr als 25 Prozent der Arbeitszeit im Homeoffice tatig? (Falls
keine exakte Zahl vorhanden, genlgt eine Schdtzung)

o PR , gultig

Nationalitdt Haufigkeit in % -
in % kum

0 88 70 70 70
1-10 25 20 20 90
11 -20 4 3 3 Q4
21-30 2 2 2 95
31-40 1 1 1 Q6
41-50 2 2 2 98
51- 60 0 0 0 98
61-70 0 0 0 98
71-80 1 1 1 98
81-90 0 o] o] 98
> 91 2 2 2 100
nicht beantwortet (0] 0] 0
Total 125 100 100

Abbildung 7: Anteil Mitarbeiter mit Homeoffice >25%vor Corona nach Branche
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Abbildung 8: Anteil Mitarbeiter mit Homeoffice >25%vor Corona nach
Unternehmensgrosse
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2.6 Anteil der Beschdaftigten mit Homeoffice > 25% vor Covid-
19-Krise
Tabelle 6: Antworten zur Frage 6: «Welcher Anteil der Beschdftigten hat auf dem

Hohepunkt der Covid-19-Krise zumindest teilweise im Homeoffice gearbeitet? (Falls
keine exakte Zahl vorhanden, genigt eine Schatzung)»

. gultig

Nationalitat Hdaufigkeit in % -
in % kum

0 12 10 10 10
1-10 22 18 18 27
11 - 20 1 9 9 36
21-30 4 3 3 39
31-40 9 7 7 46
41-50 1 9 9 55
51-60 6 5 5 60
61-70 6 5 5 65
71-80 12 10 10 74
81-90 6 5 5 79
> 91 26 21 21 100
nicht beantwortet (0] ) )
Total 125 100 100
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Abbildung 9: Anteil Mitarbeiter mit Homeoffice wdhrende Corona nach Branche

100%
1%

80% 42%
62%
60%

O,
40% P

58%

Anteil Mitarbeiter

20% 38%

0%

m HO bei Corona mKein HO bei Corona

Abbildung 10: Anteil Mitarbeiter mit Homeoffice wdhrende Corona nach
Unternehmensgrosse

Homeoffice bei Corona
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2.7 Anteil der Beschdaftigten mit Homeoffice > 25% vor Covid-
19-Krise
Tabelle 7: Antworten zur Frage 6: «Welcher Anteil der Beschdftigten hat auf dem

Hohepunkt der Covid-19-Krise mehr als 25 Prozent im Homeoffice gearbeitet? (Falls
keine exakte Zahl vorhanden, genlgt eine Schdtzung)»

o PR , gultig

Nationalitdt Haufigkeit in % -
in % kum

0 27 27 22 22
1-10 15 15 12 34
1 -20 8 8 6 40
21-30 5 5 4 44
31-40 4 4 3 47
41-50 16 16 13 60
51-60 5 5 4 64
61-70 4 4 3 67
71-80 14 14 1 78
81-90 3 3 2 81
> 90 24 24 19 100
nicht beantwortet (0] 0] 0
Total 125 100 100

Abbildung 11: Anteil Mitarbeiter mit Homeoffice > 25%wdhrende Corona nach
Branche
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Abbildung 12: Anteil Mitarbeiter mit Homeoffice > 25%wdhrende Corona nach

Unternehmensgrosse
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2.8 Homeoffice vor und wahrend Corona
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Abbildung 13: Anteil Mitarbeiter mit Homeoffice vor und wdhrend Corona nach

Branche
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2.9 Bedeutung Homeoffice nach Corona

Tabelle 8: Antworten zur Frage 8 «Denken Sie, dass Homeoffice ganz allgemein nach
der Covid-19-Krise an Gewicht gewinnen wird?»

Haufigkeit in % - 9ultig
in % kum
Ja 102 82 82 82
Nein 17 14 14 Q5
Weiss nicht 6 5 5 100
nicht beantwortet O )
Total 125 100 100

2.10 Einfluss Corona auf Einstellung zu Homeoffice
Tabelle 10: «FUhrungskrafte sind

Tabelle 9: Zustimmung zur Aussage
«Homeoffice funktioniert grundsdatzlich

besser als gedacht»

Haufig- | o gdltig

keit in %| kum
stimme voll und ganz zu 44 35| 35| 35
stimme eher zu 43 34 134 | 70
s?imme weder zu noch 16 13113 | a2
nicht zu
stimme eher nicht zu Q 7 7 Q0
stimme gar nicht zu 6 5 5 Q4
weiss nicht 7 100
nicht beantwortet O] O
Total 125 100 (100

Tabelle 11: Zustimmung zur Aussage
«Mitarbeitende sind generell zum
Thema Homeoffice positiver

eingestellt»

generell zum Thema Homeoffice

positiver eingestellt»

Haufig- | o gultig

keit in %/ kum
stimme voll und ganz zu 33 26 | 26| 26
stimme eher zu 61 49 | 49 | 75
s‘Fimme weder zu noch . ol ol 84
nicht zu
stimme eher nicht zu 10 8 | 8 Q2
stimme gar nicht zu 4 313 Q5
weiss nicht 6 51| 5 |100
nicht beantwortet 0] 01O
Total 125 [100(100

Tabelle 12: Zustimmung zur Aussage
«Das Thema hat Schub bekommen und
einen nachhaltigen Verdnderungs-
prozess in Gang gesetzt»

Haufig- | o | 9Ultig Haufig- o, | 9ltig
keit in %| kum keit in %/ kum

stimme voll und ganz zu 23 18 118 | 18 stimme voll und ganz zu 36 29|29 | 29
stimme eher zu 60 48 | 48 | 66 stimme eher zu 53 42 1421 71
sicimme weder zu noch 22 18 18| 84 S’Fimme weder zu noch 7 0 0 80
nicht zu nicht zu
stimme eher nicht zu 12 10110 | 94 stimme eher nicht zu 16 12113 | 93
stimme gar nicht zu 2 2 2 Q5 stimme gar nicht zu 4 313 Q6
weiss nicht 6 5|5 |100 weiss nicht 5 4 | 100
nicht beantwortet ¢ O | O nicht beantwortet OO
Total 125 100 (100 Total 125 [100(100
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Tabelle 13: Zustimmung zur Aussage
«Eine Mischform von Prdsenz am
Arbeitsplatz und Homeoffice wird sich
zunehmend etablierens»

Tabelle 14: Zustimmung zur Aussage
«Es gibt noch viele offene Fragen
(Recht, Organisation, Technik), die
geklart werden mussen»

Haufig- | o galtig Haufig- | o gultig
keit in %| kum keit in %| kum
stimme voll und ganz zu 41 33| 33| 33 stimme voll und ganz zu 53 42 | 42| 42
stimme eher zu 49 39|39 | 72 stimme eher zu 36 290129 | 7
S’Fimme weder zu noch 14 nlnl sz S’Fimme weder zu noch 16 13113 | 84
nicht zu nicht zu
stimme eher nicht zu 12 10 |10 | 93 stimme eher nicht zu 13 10|10 | 94
stimme gar nicht zu 5 Q7 stimme gar nicht zu 1 95
weiss nicht 4 3| 3 |100 weiss nicht 6 5] 5 |100
nicht beantwortet 0 (0] nicht beantwortet 0 01O
Total 125 100|100 Total 125 (100|100
Abbildung 14: Zustimmung zu Fragen, wie die Covid-19-Krise die Einstellung im
Unternehmen zum Thema Homeoffice verdndert hat (n = 125)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

HO funktioniert besser als erwartet

Fuhrungskrafte sind generell zu HO positiver eingestellt

Mitarbeitende sind generell zu HO positiver eingestellt

Nachhaltige Verdnderung wurde in Gang gesetzt

Mischform von Prdsenz und HO wird sich etablieren

Es gibt noch viele offene Fragen
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2.11 Grinde fir Homeoffice-Lésungen im Unternehmen

Tabelle 15: Zustimmung zur Aussage
«Image als attraktiver und
zeitgemdsser Arbeitgeber»

Tabelle 16: Zustimmung zur Aussage
«Grosserer Spielraum/Radius bei

Rekrutierung»

Haufig- | o gdltig Haufig- | o gultig

keit in %| kum keit in %| kum
stimme voll und ganz zu 46 37| 37| 37 stimme voll und ganz zu 36 29129 | 29
stimme eher zu 37 30 | 30| 66 stimme eher zu 35 28 | 28| 57
sicimme weder zu noch 18 14 114 | s S’Fimme weder zu noch 23 18118 75
nicht zu nicht zu
stimme eher nicht zu 1 919 Q0 stimme eher nicht zu 15 12 |12 | 87
stimme gar nicht zu 7 Q5 stimme gar nicht zu 717 | 94
weiss nicht 5 5 | 100 weiss nicht 7 6 | 100
nicht beantwortet O] O nicht beantwortet 0 O
Total 125 100 (100 Total 125 [100(100

Tabelle 17: Zustimmung zur Aussage
«Burofldche einsparen»

Tabelle 18: Zustimmung zur Aussage
«Parkpldtze einsparen»

Haufig- | o, gtiltig Haufig- | o, gtltig

keit in %| kum keit in %| kum
stimme voll und ganz zu 22 18 (18| 18 stimme voll und ganz zu 25 20120 | 20
stimme eher zu 32 26 | 26 | 43 stimme eher zu 38 30|30 | 50
sicimme weder zu noch oy 17 117 | 60 S’Fimme weder zu noch > 18 |18 | 68
nicht zu nicht zu
stimme eher nicht zu 27 221 22| 82 stimme eher nicht zu 23 18 118 | 86
stimme gar nicht zu 17 14 114 | 95 stimme gar nicht zu 12 10| 10| 96
weiss nicht 6 5 5 | 100 weiss nicht 5 4 | 4 | 100
nicht beantwortet O O] O nicht beantwortet O O | O
Total 125 100 (100 Total 125 [100(100

Tabelle 19: Zustimmung zur Aussage
«Verkehrsproblem einddmmen»

Tabelle 20: Zustimmung zur Aussage

«Mitarbeitende sind produktiver»

Haufig- | o gultig Haufig- | o, glltig
keit in %| kum keit in %| kum

stimme voll und ganz zu 33 26 | 26| 26 stimme voll und ganz zu 7 6| 6 6
stimme eher zu 48 38 | 38| 65 stimme eher zu 28 22 | 22| 28
s?imme weder zu noch 20 16 116 | 81 s‘Fimme weder zu noch 51 a1l a1 690
nicht zu nicht zu
stimme eher nicht zu 1 9 Q0 stimme eher nicht zu 17 14 |14 | 82
stimme gar nicht zu Q 7|7 Q7 stimme gar nicht zu 14 |l n| 94
weiss nicht 4 3 3 | 100 weiss nicht 8 6 6 | 100
nicht beantwortet O O nicht beantwortet O O | O
Total 125 100 (100 Total 125 [100(100
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Tabelle 21: Zustimmung zur Aussage
«Bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf»

Haufig- | o gultig

keit in %| kum
stimme voll und ganz zu 32 26 | 26| 26
stimme eher zu 54 43 | 43 | 69
S’Fimme weder zu noch 18 14 14| 83
nicht zu
stimme eher nicht zu 6 5 5 88
stimme gar nicht zu 10 8 | 8| 9
weiss nicht 5 4 | 4 | 100
nicht beantwortet O O] O
Total 125 100 (100

Abbildung 15: Zustimmung zu Fragen, welche Faktoren fur flexiblere Homeoffice-
Lésungen im Unternehmen sprechen (n = 125)
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2.12 Rechtliche Faktoren

Frage: «Welche Faktoren sprechen gegen flexiblere Homeoffice-Ldsungen in
lhrem Unternehmen»

Tabelle 22: Zustimmung zur Aussage Tabelle 23: Zustimmung zur Aussage
«Rechtliche Rahmenbedingungen fur «Hoherer Aufwand (Bewilligung,
Grenzgdnger» Infrastruktur bereitstellen)»

Haufig- | o gdltig Haufig- | o gultig

keit in %| kum keit in %| kum

stimme voll und ganz zu 38 30| 30| 30 stimme voll und ganz zu 10 8 | 8 8
stimme eher zu 40 32| 32| 62 stimme eher zu 47 38|38 | 46
S’Fimme weder zu noch 15 112 74 S’Fimme weder zu noch 24 19 19| 65
nicht zu nicht zu
stimme eher nicht zu 13 10 |10 | 85 stimme eher nicht zu 24 19119 | 84
stimme gar nicht zu 5 4 | 4 | 89 stimme gar nicht zu 12 10110 | 94
weiss nicht 14 ] 1 | 100 weiss nicht 8 6 | 6 | 100
nicht beantwortet 0 0| O nicht beantwortet 0 0|0
Total 125 100|100 Total 125 (100|100
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Tabelle 24: Zustimmung zur Aussage

«Zusammengehorigkeit innerhalb von

Teams leidet»

Tabelle 25: Zustimmung zur Aussage
«Arbeitsorganisation und Fihrung sind

anspruchsvoller»

Haufig- | o, glltig Haufig- | o gultig

keit in %| kum keit in %| kum
stimme voll und ganz zu 41 33| 33| 33 stimme voll und ganz zu 40 32| 32| 32
stimme eher zu 56 45| 45| 78 stimme eher zu 65 52| 52| 84
ETIC::'Zweder zu noch 15 121121 90 i’icicn;trnziweder zu noch 10 s | s 02
stimme eher nicht zu Q 7 7 Q7 stimme eher nicht zu 5 4 | 4 Q6
stimme gar nicht zu 98 stimme gar nicht zu O | O | 96
weiss nicht 3 2 | 2 |100 weiss nicht 5 4 | 4 100
nicht beantwortet O O] O nicht beantwortet O OO
Total 125 100 (100 Total 125 [100(100

Tabelle 26: Zustimmung zur Aussage
«Mangelnde Selbstdisziplin der

Mitarbeitenden»

Tabelle 27: Zustimmung zur Aussage

«Gewdhrleistung der Datensicherheit

ist aufwdndiger»

Haufig- | o gdltig Haufig- | o gultig

keit in %| kum keit in %/ kum
stimme voll und ganz zu 12 10 |10 | 10 stimme voll und ganz zu 45 36| 36| 36
stimme eher zu 44 35| 35| 45 stimme eher zu 47 38|38 | 74
sicimme weder zu noch 23 26 126 | 71 S’Fimme weder zu noch 17 14 14| 87
nicht zu nicht zu
stimme eher nicht zu 15 12 | 12 | 83 stimme eher nicht zu 1 9 Q Q6
stimme gar nicht zu 13 10 |10 | 94 stimme gar nicht zu 1 97
weiss nicht 8 6 | 6 | 100 weiss nicht 4 32| 3 | 100
nicht beantwortet 0 O | O nicht beantwortet (0] OO
Total 125 100 (100 Total 215 125|100

Tabelle 28: Zustimmung zur Aussage
«Ungleichbehandlung gegenuber
Mitarbeitenden, die aufgrund ihrer
Tdatigkeit nicht Homeoffice machen

Tabelle 29: Zustimmung zur Aussage

«Arbeitgeberverantwortung bezulglich

Gesundheit (z. B. Psychische Probleme,

Burnout, Ergonomie)»

konnen»

Haufig- | o gdltig Haufig- | o gultig

keit in %| kum keit in %/ kum

stimme voll und ganz zu 21 17 117 | 17 stimme voll und ganz zu 13 10|10 | 10
stimme eher zu 46 37 | 37| 54 stimme eher zu 38 30|30 | 41
i’icicr;::ﬁziweder zu noch >3 181181 72 i’icicn';\trnziweder zu noch 43 24|34 75
stimme eher nicht zu 21 17 | 17 | 89 stimme eher nicht zu 14 | M 86
stimme gar nicht zu Q 7|7 Q6 stimme gar nicht zu 9 717 | 94
weiss nicht 5 4 100 weiss nicht 8 6 | 100
nicht beantwortet O] O nicht beantwortet 0 O
Total 125 100 (100 Total 125 [100(100
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Abbildung 16: Zustimmung zu Fragen, welche rechtlichen Faktoren gegen flexiblere
Homeoffice-Losungen im Unternehmen sprechen (n = 125)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Rechtl. Rahmenbedinungen fur Grenzgdanger | B D
Hoherer Aufwand (Bewilligung, Infrastruktur) [l \ \ | |
Team-Zusammengehdrigkeit leidet | NN \ 1
Anspruchsvollere Organisation und Fihrung | \ \ \ [ |
Mangelnde Selbstdisziplin des Personals | \ \ N | |
Aufwand fir Datensicherheit | =
Ungleichbehandlung ggt. Mitarbeiteenden ohne HO Y \ | N
Arbeitgeberverantwortung betr. Gesundheit | \ \ . | |
m stimme voll und ganz zu stimme eher zu stimme weder zu noch nicht zu
stimme eher nicht zu m stimme gar nicht zu m Weiss nicht

2.13 Grenzgdangeranteil

Tabelle 30: Antworten zur Frage 12 «Wie hoch ist der Anteil Grenzgdnger in lhrem
Unternehmen?»

. . PN , gultig

Grenzgdngeranteil in % Hdufigkeit in % -
in % kum

0 19 15 16 16
1-10 14 M 12 28
1m-20 % 7 8 35
21-30 6 5 5 40
31-40 5 4 4 44
41-50 16 13 13 58
51- 60 % 7 8 65
61-70 % 7 8 73
71-80 17 14 14 87
81-90 8 6 7 93
>90 8 6 7 100
nicht beantwortet 5 4
Total 125 100 100

Finf Umfrageteilnehmer haben keine Angabe zum Grenzgdngeranteil in ihrem
Unternehmen gemacht. Bei den tbrigen Unternehmen liegt das Verhdltnis
insgesamt bei 62% Grenzgdngern (8'257 Personen) zu 38% Inldndern (5162
Personen).
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Abbildung 17: Grenzgdngeranteil nach Branche
100%

80%
60%
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20%

0%

m Grenzgdnger mInldnder

2.14 Einschrankung durch Homeoffice-Regelungen

Tabelle 31: Antworten zur Frage 13: «FUhlen Sie sich bei der Ausgestaltung Ihrer
Homeoffice-Regelungen durch die gesetzlichen Rahmenbedingungen
(grenziberschreitendes Sozialversicherungs- und Steuerrecht) eingeschrankt?»

P glltig
Hdufigkeit | in %

in % kum
Ja sehr, wir wirden gerne flexiblere Lésungen anbieten 33 26 28 28
Ja, aber nur in geringem Ausmass 19 15 16 43
Nein, 25 Prozent sind fur uns in Ordnung, so kénnen wir
ohne Erklarungsnot den Homeoffice-Wunsch auf dieses 19 15 16 59
Pensum beschrdnken
Nein, diese Regelungen haben fir uns keine Relevanz 26 21 22 81
Diese Regelungen waren uns bislang nicht bekannt 8 6 7 388
Weiss nicht 11 9 9 Q7
Sonstiges 4 3 3 100
nicht beantwortet 5 4
Total 125 100 100

Die Antworten unterscheiden sich zwischen den Branchen deutlich. Am
stdrksten ist der Wunsch nach flexiblen Losungen im Kommunikations-,
Medien- und IT-Bereich, bei den Finanz- und Versicherungsdienstleistern
sowie bei Unternehmen der Rechts-/Steuerberatung und Wirtschaftsprifung.
Far zwei Drittel der antwortenden Handels- und Gewerbeunternehmen und
45% der offentlichen Verwaltungen sind die Regelungen nicht relevant.
Immerhin 24% der Industrieunternehmen sind der Meinung, dass die 25%-
Grenze interne Diskussionen verhindert.
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Folgende Kommentare wurden zu dieser Frage abgegeben:

«Der zusdtzliche Aufwand wiegt die Vorteile von mehr Homeoffice nicht auf.
Man konnte ja auch die 25% Grenze anheben»

«Die Konsequenzen sind zu gross - Bsp: dann konnen MA nicht in der PK
bleiben!»

«Die unterschiedlichen Sozialversicherungssysteme verkomplizieren die
Lohnabrechnung und Anstellungsbedingungen exorbitant. Es ist schon
schwierig eine korrekte Lohnabrechnung in einem Staat zu machen - in 2
Staaten wird dies auf die Dauer fast unmoglich oder verursacht zusatzliche
administrative Kosten»

«lch habe bewusst mit "Nein" geantwortet. Wir priifen Optionen und
Konsequenzen. Mit bis zu 3 Landern als Einzugsgebiet ist die Komplexitdt
jedoch sehr hoch, um die verschiedenen Regimes im HR-System abzubilden
und zu verwalten.»

2.15 Bereitschaft, Sozialversicherungen ins Ausland zu zahlen

Tabelle 32: Antworten zur Frage 14: «Uberwiegen die Vorteile von Homeoffice fir Sie
derart, dass Ihr Unternehmen bereit wdre, Sozialversicherungsleistungen fir
Grenzgdnger im Ausland zu entrichten?»

gultig
in % kum

Hdufigkeit | in %

Ja, unabhdngig vom Wohnort 4 3 3 3
Ja, aber nur in der Schweiz 5 4 4
Ja, aber nur in EU-Staaten (Osterreich, Deutschland) 0 0 0 7

Wir haben uns noch nicht entschieden und prifen derzeit

die Optionen / Konsequenzen 23 8 8 26
Nein 68 54 54 80
Weiss nicht 20 16 16 96
Sonstiges 5 4 4 100
nicht beantwortet O

Total 125 100 100

Obwohl ein Viertel der antwortenden Unternehmen sich flexiblere Losungen
winscht, ist deutlich mehr als die Hdlfte nicht bereit, in der Konsequenz
Sozialversicherungen ins Ausland zu zahlen, um Homeoffice im Ausmass von
mehr als 25% zu ermoglichen.

Am Schluss der Umfrage bestand die Méglichkeit, Anregungen und
Kommentare anzubringen. Hier eine Auswahl dazu:

«Wir empfinden die 25% im Jahresschnitt grundsdtzlich ausreichend - jedoch
fur einzelne Spezialfdlle (lange Anreisen, Projektgeschdft, etc.) zu wenig.»

«Als Grenzgdnger habe ich auch unsere MA, welche aus der CH zupendeln,
gezdhlt. Bei uns kénnte Homeoffice, min. teilweise, fir die MA in der
Entwicklung in Zukunft sehr wohl ein Thema sein. Spdtestens dann, wenn bei
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einem moglichen Wachstum mehr Fldche bendtigt wirde. In der Rekrutierung
sehe ich auch einen Bonus, wenn wir Homeoffice anbieten kénnen.»

«Wir vernichten damit neben den produzierenden Arbeitspldtzen auch noch
die Dienstleister. Erste Betriebe haben EDV-Support bereits in Indien. Wir
schaufeln uns selber das Grab.»

«Unserer Meinung nach sollten die Sozialversicherungs-beitrdge in dem Land
abgerechnet werden, in dem das Einkommen erwirtschaftet wird. Homeoffice
sollte bis zu einem Ausmass von 60% nicht dazu fihren, dass Sozialabgaben
in zwei Ldndern zu entrichten sind.
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